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служба партнеринга

Компания EBD Group известна во всем мире как  отличный организатор контактов между деловыми людьми.  Наиболее известное мероприятие, использующее партнеринг EBD, – конгресс BIO –Europe, однако в последнее время  не меньшую значимость  приобретают такие события в календаре специалистов – биологов и биотехнологов как  BIO-Europe Spring, BioPharm America, Biotech Showcase, ChinaBio, EuromedTech. 
Что касается конгресса ЕвразиаБио, то  EBD относится к нему как к своему собственному мероприятию.

Процесс партнеринга

Процесс организации встреч между специалистами  начинается задолго до начала самого конгресса  и продолжается, пока участники партнеринга не  приедут в Москву.  Процесс партнеринга слагается из следующих этапов:


1. Company Profiling  (уточнение профиля ваших интересов). Как только участник зарегистрировался, он должен подробно рассказать о себе,  сфере своих интересов , компании, продуктах и технологиях. С этой целью информация заносится на личной страничке участника партнеринга путем заполнения ряда специальных форм и формирования таким образом своего профайла.

2. Partnering (процедура работы в системе партнеринга) :

а. Search (поиск)   - в системе используются самые современные  поисковые механизмы , позволяющие найти возможных партнеров , сканируя через браузер профайлы других потенциально интересных компаний. Возможен также поиск по ключевым словам, категориям, дате регистрации, стране, проектам и т.д.

b. Bookmarks (закладки) –  прежде чем делать запрос на встречу, название компании потенциального партнера может быть добавлена к вашему шорт-листу.

c. Agreeing meetings (согласование графика встреч) - Можно производить запрос на  встречу по результатам  постраничного поиска или из сформированного шорт-листа, или из системы уведомления. Этот запрос высвечивается на партнеринговой страничке соответствующего участника, и может быть либо принят либо отвергнут. Как правило, принимается примерно 30-40% запрошенных встреч. Участник может по своему усмотрению  оценить, насколько ему интересна встреча с  другим участником, сделавшим запрос, и в зависимости от этого,   выбрать на панели сообщений на нижних строчках страницы  «Сообщения/запросы»  вариант  accept  или decline: принять или отвергнуть.
d. Participants (участники) –  Если в составе делегации несколько человек,  во встрече может участвовать любой член делегации.

e. Agenda/schedule (график встреч) -  на этой странице уточняется личный график встреч на время Конгресса,  необходимо только оптимальным образом   комбинировать график  проведения  деловых встреч с участием в работе секций и других мероприятий Конгресса.

 График встреч отображается как на странице Agenda,  так и на странице Schedule.
3. Scheduling -   EBD  перед самым началом конгресса автоматически формирует общий  график договоренных встреч для каждого участника. График может обновляться, т.к. даже во время работы конгресса можно на специально оборудованном терминале зайти на свою страничку в системе партнеринга и внести на helpdesk  только что назначенные встречи.

4. On site  -  команда EBD принимает участие в работе конгресса и  всегда поможет уладить возникшие проблемы.

Используя компьютерные терминалы в зоне партнеринга, можно принять запрос на новую встречу  и зарегистрировать ее в уже сформированном графике или договориться о новой  встречи, если зарегистрированную ранее пришлось пропустить. Чтобы проверить график встреч, необходимо подойти к компьютерным терминалам в зоне партнеринга  и используя свой пароль и  логин зайти в систему. 
Система партнеринга обеспечивает возможность  запросить  использование службы СМС и срочных Е-мейлов для получения извещений о поступивших  запросах на встречи. Ключевые страницы PartneringONE можно просматривать также на таких мобильных устройствах,  как Blackberry, iPhone   и  Nokia/Symbian
Команда PartneringOne на EurasiaBio 2010: Philipp Dormeier, руководитель проекта 
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Carole Ledger, ассистент менеджера
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